
123

communes

308 908

habitants

25

zones exploitées

Taux de complétude des 

données : 86 %

1 - Présentation du service d'assainissement

261 567 habitants desservis par le service 83% de couverture

1 770,63 km de canalisations 147,7 Hab/km

119 stations d'épuration 32 283 137 m3 traités

47 066 m3 de capacité de stockage tampon

709 postes de refoulement

87 autorisations de déversement d'établissement industriel

33% en Régie 67% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

146 701 abonnés 1,78 Hab/Abo

0,055 débordement pour 1000 abonnés

3,4 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

ENSEMBLE DU TERRITOIRE
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3 - Collecte des effluents

70/120 d'indice de connaissance patrimoniale

94/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0,34% de renouvellement des réseaux dans l'année

166,79 km de réseaux curés, soit 9,4 %

22,8 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

4,5 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

81,2%

86,1%

957 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

91,4% de bilans conformes aux arrêtés locaux 118 NC

5 679

5 - Indicateurs financiers

37 355 142 € HT de recettes d'exploitation

30 767 927 € HT de red. Assainissement Usagers 82,4%

2 691 034 € HT de redevance Modernisation 7,2%

949 710 € HT de prime d'épuration 2,5%

635 689 € HT de facturat° de traitement 1,7%

1 293 105 € HT de participation Eaux pluviales 3,5%

565 448 € HT de travaux facturables 1,5%

452 230 € HT de recettes diverses 1,2%

20 206 196 € HT d'études & travaux 6,8% par les contrats de DSP

3 177 032 € HT de subventions d'équipement 15,7%

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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85

communes

110 136

habitants

Taux de complétude des 

données de la fiche : 86 %

1 - Présentation du service d'assainissement

86 357 habitants desservis par le service 78% de couverture

498.37 km de canalisations 173.3 Hab/km

91 stations d'épuration 12 822 986 m3 traités

8 150 m3 de capacité de stockage tampon

280 postes de refoulement

33 autorisations de déversement d'établissement industriel

2 - Le service rendu aux usagers

34 281 abonnés 2.52 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

Pas d'actions de solidarité

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

REGIE
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3 - Collecte des effluents

47/120 d'indice de connaissance patrimoniale

93/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.57% de renouvellement des réseaux dans l'année

2.65 km de réseaux curés, soit 0.5 %

2.2 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

7.6 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

90.1%

89.0%

355 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

91.0% de bilans conformes aux arrêtés locaux 36 NC

2 681

5 - Indicateurs financiers

11 831 189 € HT de recettes d'exploitation

9 482 061 € HT de red. Assainissement Usagers 80.1%

316 348 € HT de redevance Modernisation 2.7%

725 886 € HT de prime d'épuration 6.1%

Pas de factur° de traitement

982 166 € HT de participation Eaux pluviales 8.3%

31 448 € HT de travaux facturables 0.3%

293 280 € HT de recettes diverses 2.5%

4 565 811 € HT d'études & travaux

958 724 € HT de subventions d'équipement 21.0%

t de boues produites (100 % évacuées vers une filière conforme)

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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10

communes
hors Ahetze/Arbonne

65 363

habitants

Taux de complétude des 

données : 88 %

1 - Présentation du service d'assainissement

60 158 habitants desservis par le service 92% de couverture

489.39 km de canalisations 122.9 Hab/km

9 stations d'épuration 7 324 668 m3 traités comptabilisés

10 716 m3 de capacité de stockage tampon

131 postes de refoulement

17 autorisations de déversement d'établissement industriel

100% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

42 343 abonnés 1.42 Hab/Abo

0.025 débordement pour 1000 abonnés

5.1 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 1
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3 - Collecte des effluents

77/120 d'indice de connaissance patrimoniale

100/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.24% de renouvellement des réseaux dans l'année

82.89 km de réseaux curés, soit 16.9 %

42.7 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

4.7 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

38.2%

60.7%

294 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

91.0% de bilans conformes aux arrêtés locaux 46 NC

1 323

5 - Indicateurs financiers

12 711 363 € HT de recettes d'exploitation

10 938 304 € HT de red. Assainissement Usagers 86.1%

775 273 € HT de redevance Modernisation 6.1%

56 300 € HT de prime d'épuration 0.4%

533 733 € HT de facturat° de traitement 4.2%

282 386 € HT de participation Eaux pluviales 2.2%

112 719 € HT de travaux facturables 0.9%

12 648 € HT de recettes diverses 0.1%

4 090 543 € HT d'études & travaux 18.6% par les contrats de DSP

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Diagnostic permanent aux Joncaux à Hendaye engageant la réhabilitation de réseau rue de 

l'Industrie pour limiter les volumes d'eaux claires parasites

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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5

communes

132 544

habitants

Taux de complétude des 

données : 76 %

1 - Présentation du service d'assainissement

129 508 habitants desservis par le service 98% de couverture

579.82 km de canalisations 223.4 Hab/km

5 stations d'épuration 19 892 553 m3 traités comptabilisés

34 850 m3 de capacité de stockage tampon

206 postes de refoulement

17 autorisations de déversement d'établissement industriel

45% en Régie 55% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

68 916 abonnés 1.88 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

3.1 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 2
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3 - Collecte des effluents

75/120 d'indice de connaissance patrimoniale

100/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.26% de renouvellement des réseaux dans l'année

48.57 km de réseaux curés, soit 8.4 %

14.3 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

5.7 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

100.0%

96.6%

404 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

97.0% de bilans conformes aux arrêtés locaux 12 NC

3 449

5 - Indicateurs financiers

15 779 192 € HT de recettes d'exploitation

12 818 208 € HT de red. Assainissement Usagers 81.2%

1 164 477 € HT de redevance Modernisation 7.4%

466 334 € HT de prime d'épuration 3.0%

101 956 € HT de facturat° de traitement 0.6%

1 008 219 € HT de participation Eaux pluviales 6.4%

87 082 € HT de travaux facturables 0.6%

132 915 € HT de recettes diverses 0.8%

11 682 244 € HT d'études & travaux 2.7% par les contrats de DSP

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Travaux de renouvellement de réseaux sur l'ensemble du secteur (mise en séparatif quartier des 

Arènes à Bayonne)

- Optimisation des postes secteur pont de l'Aveugle à Anglet

- Bassin d'orage Thermes Salins / Ecole à Biarritz

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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19

communes

56 890

habitants

Taux de complétude des 

données : 81 %

1 - Présentation du service d'assainissement

41 255 habitants desservis par le service 73% de couverture

356.04 km de canalisations 115.9 Hab/km

13 stations d'épuration 2 890 804 m3 traités comptabilisés

Pas de bassin de stockage

171 postes de refoulement

16 autorisations de déversement d'établissement industriel

3% en Régie 97% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

19 288 abonnés 2.14 Hab/Abo

0.315 débordement pour 1000 abonnés

2.4 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 3
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3 - Collecte des effluents

87/120 d'indice de connaissance patrimoniale

100/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.25% de renouvellement des réseaux dans l'année

27.70 km de réseaux curés, soit 7.8 %

26.7 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

0.8 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

87.0%

87.0%

175 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

80.0% de bilans conformes aux arrêtés locaux 34 NC

510

5 - Indicateurs financiers

5 846 665 € HT de recettes d'exploitation

4 818 873 € HT de red. Assainissement Usagers 82.4%

501 906 € HT de redevance Modernisation 8.6%

179 500 € HT de prime d'épuration 3.1%

Pas de factur° de traitement

Pas de participation Eaux pluviales 0.0%

332 999 € HT de travaux facturables 5.7%

13 387 € HT de recettes diverses 0.2%

3 208 452 € HT d'études & travaux 8.8% par les contrats de DSP

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Poursuite des schémas directeurs à Espelette et Cambo-les-Bains

- Renouvellement des réseaux (EU et EP) sur le lotissement Andurandeguy à Souraide

- Travaux de réhabilitation : secteurs Delbarre, Oyhamburua, Pouponnière, Maldan, Talextxea, 

Edmond Rostand, Marroniers, Bekikatenia, Orguilaenia et bas-Cambo

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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19

communes

20 500

habitants

Taux de complétude des 

données : 94 %

1 - Présentation du service d'assainissement

11 089 habitants desservis par le service 54% de couverture

116.03 km de canalisations 95.6 Hab/km

26 stations d'épuration 631 203 m3 traités comptabilisés

500 m3 de capacité de stockage tampon

65 postes de refoulement

8 autorisations de déversement d'établissement industriel

88% en Régie 12% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

4 881 abonnés 2.27 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

0.6 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 4
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3 - Collecte des effluents

61/120 d'indice de connaissance patrimoniale

100/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.03% de renouvellement des réseaux dans l'année

0.68 km de réseaux curés, soit 0.6 %

6.0 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

2.5 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

100.0%

100.0%

12 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

100.0% de bilans conformes aux arrêtés locaux 0 NC

119

5 - Indicateurs financiers

789 544 € HT de recettes d'exploitation

333 481 € HT de red. Assainissement Usagers 42.2%

21 081 € HT de redevance Modernisation 2.7%

133 716 € HT de prime d'épuration 16.9%

Pas de factur° de traitement

Pas de participation Eaux pluviales 0.0%

32 648 € HT de travaux facturables 4.1%

268 618 € HT de recettes diverses 34.0%

229 381 € HT d'études & travaux 1.2% par les contrats de DSP

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Fin du schéma directeur d'assainissement de Bidache, Armendarits, Macaye et Isturits

- Poursuite étude réhabilitation STEP Bardos, Louhossoa et Mendionde

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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12

communes

6 521

habitants

Taux de complétude des 

données : 83 %

1 - Présentation du service d'assainissement

2 505 habitants desservis par le service 38% de couverture

47.17 km de canalisations 53.1 Hab/km

10 stations d'épuration 326 662 m3 traités comptabilisés

1 000 m3 de capacité de stockage tampon

23 postes de refoulement

13 autorisations de déversement d'établissement industriel

8% en Régie 92% en DSP

2 - Le service rendu aux usagers

2 000 abonnés 1.25 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

6.0 réclamations pour 1000 abonnés

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 5
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3 - Collecte des effluents

14/120 d'indice de connaissance patrimoniale

85/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

4.54% de renouvellement des réseaux dans l'année

4.96 km de réseaux curés, soit 10.5 %

21.2 désobstructions (réseau et branchements)/100 km

12.7 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

33.2%

35.6%

12 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

91.7% de bilans conformes aux arrêtés locaux 1 NC

49

5 - Indicateurs financiers

452 505 € HT de recettes d'exploitation

440 802 € HT de red. Assainissement Usagers 97.4%

8 790 € HT de redevance Modernisation 1.9%

2 913 € HT de prime d'épuration 0.6%

Pas de factur° de traitement

Pas de participation Eaux pluviales 0.0%

Pas de travaux facturables 0.0%

Pas de recettes diverses 0.0%

463 525 € HT d'études & travaux 2.4% par les contrats de DSP

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Chemisage de 1 700 ml de réseau EU avenue du bois de la ville, rue du jeu de paume à Saint Palais 

et bourg d’Aïcirits à Aïcirits

- Recalibrage du réseau EU rue de la Bidouze et en amont du PR Saint Jean à Saint Palais

- Mise en séparatif du réseau et des branchements sur Béhasque (rue Agerrea) et sur Aïcirits

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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28

communes

12 388

habitants

Taux de complétude des 

données : 83 %

1 - Présentation du service d'assainissement

8 100 habitants desservis par le service 65% de couverture

104.61 km de canalisations 77.4 Hab/km

30 stations d'épuration 663 291 m3 traités comptabilisés

Pas de bassin de stockage

39 postes de refoulement

7 autorisations de déversement d'établissement industriel

100% en Régie

2 - Le service rendu aux usagers

4 808 abonnés 1.68 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 6
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3 - Collecte des effluents

10/120 d'indice de connaissance patrimoniale

80/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

Taux de renouvellement non connu

2.00 km de réseaux curés, soit 1.9 %

Pas de désobstructions enregistrés

5.7 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

12.2%

12.2%

24 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

37.5% de bilans conformes aux arrêtés locaux 15 NC

140

5 - Indicateurs financiers

1 108 776 € HT de recettes d'exploitation

898 872 € HT de red. Assainissement Usagers 81.1%

151 471 € HT de redevance Modernisation 13.7%

33 996 € HT de prime d'épuration 3.1%

Pas de factur° de traitement

Pas de participation Eaux pluviales 0.0%

Pas de travaux facturables 0.0%

24 437 € HT de recettes diverses 2.2%

106 344 € HT d'études & travaux

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Poursuite des schémas directeurs de Haute-Soule & Lohitzun

- Etude préalable à la rénovation de la station d'épuration de Viodos

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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30

communes

14 702

habitants

Taux de complétude des 

données : 85 %

1 - Présentation du service d'assainissement

8 952 habitants desservis par le service 61% de couverture

77.59 km de canalisations 115.4 Hab/km

26 stations d'épuration 553 955 m3 traités comptabilisés

Pas de bassin de stockage

74 postes de refoulement

9 autorisations de déversement d'établissement industriel

100% en Régie

2 - Le service rendu aux usagers

4 465 abonnés 2.00 Hab/Abo

Pas de débordement chez l'usager

Service d'ASSAINISSEMENT

Exercice 2018

Secteur n° 7
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3 - Collecte des effluents

36/120 d'indice de connaissance patrimoniale

0/120 d'indice de connaissance des rejets au milieu naturel

0.44% de renouvellement des réseaux dans l'année

Pas de réseaux curés enregistrés

Pas de désobstructions enregistrés

9.0 points de curage fréquents (points noirs)/100 km

4 - Epuration des effluents

36.8%

100.0%

36 bilans 24h règlementaires réalisés sur les STEP > 2 000 eH

67.8% de bilans conformes aux arrêtés locaux 10 NC

89

5 - Indicateurs financiers

667 098 € HT de recettes d'exploitation

519 386 € HT de red. Assainissement Usagers 77.9%

68 036 € HT de redevance Modernisation 10.2%

76 951 € HT de prime d'épuration 11.5%

Pas de factur° de traitement

2 500 € HT de participation Eaux pluviales 0.4%

Pas de travaux facturables 0.0%

225 € HT de recettes diverses 0.0%

425 707 € HT d'études & travaux

6 - Faits marquants de l'année

t de boues produites (100 % vers une filière conforme)

- Chemisage de réseaux à Saint-Jean-Pied-de-Port et Ascarat

des flux traités conformément aux exigences européennes

d'équipements conformes
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158

communes

315 349

habitants

Taux de complétude des données : 90 %

1 - Présentation du service d'assainissement non collectif

55 025 habitants desservis par le service 17% de couverture

22 812 installations 2.4 Hab/installation

100% en Régie

2 - Le service rendu aux usagers

140/140 Mise en œuvre de l'assainissement non collectif

3 - Réalisation du service

2 935 contrôles de fonctionnement dans l'année

756 contrôles de conception dans l'année

256 contrôles d'éxécution dans l'année

303 installations entretenues par le service dans l'année

ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

Exercice 2018

CAPB
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4 - Performance des installations

75.7%

59.4%

820 installations non contrôlées au 31/12

5 - Indicateurs financiers

705 824 € HT de recettes budgétaires d'exploitation

47 778 € HT d'études & travaux

Taux d'installations sans danger sanitaire ou environnemental 

(définition règlementaire)

Taux d'installations contrôlées non conformes (inclus des non conformités 

sans danger sanitaire telle qu'une installation non accessible)
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